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Prot. VG/VD 19/17

Rev. mi Parroci e Operatori parrocchiali
Torino, 6 aprile 2017
Carissimi,

Caritas Diocesana e Ufficio di Pastorale dei Migranti conducono un Coordinamento Ecclesiale che raduna i centri di ascolto
e di servizio per i fratelli pit poveri presenti nella nostra Diocesi. Ogni due mesi si tiene un momento assembleare in cui vengono
condivisi o approfonditi temi utili a rendere sempre migliore il servizio e la testimonianza di carita. Nel prossimo mese di
maggio, su sollecitazione di alcuni operatori, si affrontera un tema che travalica I'attenzione specifica dei volontari delle realta
socio assistenziali della nostra Chiesa, e che potrebbe interessare anche ad aitri attori della vita pastorale delle nostre comunita.

Ritenendo di fare cosa gradita desideriamo estendere l'invito alla partecipazione anche ai sacerdoti, ai diaconi e gli
operatori parrocchiali che gestiscono attivita di ricevimento del pubblico negli uffici, nelle segreterie, nei luoghi di

informazione.

Con l'aiuto di persone competenti, coordinate dalla MIB Solutions — societa privata specializzata in sicurezza — e da
dirigenti de! sindacato UGL della Polizia di Stato, verranno offerte indicazioni concrete per gestire al meglio situazioni di
tensione, violenza e minaccia che talora qualche persona ospite pud mettere in atto all'interno dei servizi parrocchiali.
Ovviamente non verranno date indicazioni sulle tecniche di difesa personale, ma suggerimenti circa la gestione emotiva di
eventi difficili, la sistemazione dell’arredo, la predisposizione di vie di fuga, la rete territoriale con le forze di sicurezza. Una
breve introduzione aiutera a situare I'occasione formativa in un quadro pit ampio e realistico di qualificazione della forma di

accoglienza delle persone e non in un contesto esclusivo di autodifesa.

Ci troveremo
SABATO 06 MAGGIO 2017
dalle ore 09.30 alle 12.00
presso la Sala Incontri della Parrocchia Gesu Operaio
via Ternengo angolo via Ruggero Leoncavallo
nel quartiere Barriera di Milano — TORINO

Non é necessario prendere iscrizione e darne comunicazione. Non ci sono costi di partecipazione.
La sala & facilmente raggiungibile anche servendosi dei mezzi urbani GTT che transitano su via Bologna e su corso Novara.
Nelle vie limitrofe si pud trovare parcheggio auto. Nel caso di necessita la parrocchia consentira I'ingresso nel cortile

dell’'oratorio, pochi metri piti in la del’ingresso del salone.

Per eventuali chiarimenti potete inviare una mail a caritas@diocesi.torino.it.

Un caro saluto con I'augurio di una celebrazione proficua del mistero pasquale
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