Quali strumenti devono
essere messi In cam gfg
dai professionisti de la salute
nella pianiticazione delle
dimissioni ospedaliere?

Assistenza alla persona in
realta extra ospedaliera

Erika Gilardi

AS L Coordinatrice del NOCC

CITTADITORING— Ogpedale Maria Vittoria




Che cos’ e il NOCC? Un servizio che si occupa di
coordinare e facilitare la

(nucleo ospedaliero dimissione protetta tra
continuita cure)? ospedale e territorio




Perche parlare di dimissioni oggi?

e Popolazione sempre piu anziana

e Piu pazienti con patologie croniche

e Ospedali piu affollati

e Domanda di ricovero superiore ai

posti letto disponibili

e Maggiori fragilita e bisogni sociali
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CURE CURE
DOMICILIARI PALLIATIVE
A K& ‘a

% Settmg alla

\@ﬁ‘* dimissione

M

«III

PNRR/SOD




Oltre I'ospedale dove continua la cura-...

CAVS LUNGODEGENZA RIABILITAZIONE
I *
% H N
/} = \¢
" Setting alla *
dimissione

RSA »[~>sz1 0 ™ "oy HOSPICE




OMUNICAZIONE
. EFFICACE

cAZIONE EDUCAZIONE
Pl?)l}‘mSSIONl IDEL PAZIENTE

La cassetta degli . CONDVSA chpecivEr,

f=—

#F_'

STRUMENTI




Segnalazione tempestiva al
NOCC

Valutazione
MULTIDIMENSIONALE

Dimissione pianificata
CONDIVISA



Comunicazione EFFICACE

B [nformazione/educazione
E ancora... paziente-caregiver

Sviluppo delle Skills personall
dell'operatore




PAZIENTE E
FAMIGLIA
SONO AL
CENTRO DEL
PROGETTO DI
DIMISSIONE




La dimissione non e un EVENTO!

E' un PROCESSO
da COSTRUIRE INSIEME







